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Is bu prosediir, 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve Kisisel Verileri
Koruma Kurumu (Kurum) tarafindan ¢ikarilmis olan 10.03.2018 tarihli “Veri Sorumlularina
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig” hiiktimlerince ¢ikarilmistir. Is bu teblig uyarinca,
veri sorumlusuna basvuru ve islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde alinacak ticret
ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemesi gerekmektedir. Dayanak kabul veya reddi ile yanitlama
stireclerinin tanimlanmasi amactyla hazirlanmistir. Is bu prosediir, Kurum biinyesinde

islenebilen bilumum kisisel veriyi kapsamaktadir.

BASVURU KANALLARI

Kurum tarafindan gikarilan tebligde “Ilgili kisi, Kanunun 11 inci maddesinde belirtilen
haklar1 kapsaminda taleplerini, yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi,
gtvenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili Kisi tarafindan veri sorumlusuna daha ¢nce
bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini
kullanmak suretiyle veya basvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama
vasitasiyla veri sorumlusuna iletir” hiikmii bulunmaktadir. SARTEKS BOYA APRE BASKI
SAN. VE TIC. LTD. STi. ’nin etkili bir yontemle talepleri alabilmesi adina éngoriilen

yontemler asagida siralanmistir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
e Kayith elektronik posta yolu ile yapilan basvurular, SARTEKS BOYA APRE BASKI

SAN. VE TIC. LTD. STI. 'nin [e] birimi tarafindan teslim alindiginda ivedilikle [e]

birimine gonderilir.

ELDEN KiMLIiK TEYITLI
e SARTEKS BOYA APRE BASKI SAN. VE TIC. LTD. STi. adresinde yapilan elden

basvurularda kisinin basvurusu kimlik teyidinin yapilmasi halinde kabul edilecektir.
Bu kanalla yapilan bagvurular SARTEKS BOYA APRE BASKI SAN. VE TiIC. LTD.

STI. [e] birimi tarafindan teslim alindiginda ivedilikle [e | birimine gonderilir.
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SISTEM UZERINDE KAYITLI E-POSTA
e Sistem {izerinde kisinin e-postast bulunmas: halinde is bu basvuru kabul edilir. E-

posta sistem {izerinde bulunmamasi halinde Sablonlar i¢in Dokiiman numaras: 4
olarak sunulmus olan Yazili Kanala yonlendirme sablonu {izerinden talep kisisi
yanitlanir. Bu cevap ile kisinin KEP veya Elden Kimlik teyitli ile talebi olusturulmas
istenmektedir. Ancak sistem {izerinde kayith olmasa bile, kisinin kimligi belirlenebilir
nitelikte ise basvurunun yazili olmas: ifadesi dikkate almarak bu basvuru
yanitlanabilecektir. Bunun icin SARTEKS BOYA APRE BASKI SAN. VE TIC. LTD.
STI. tarafindan olusturulmus mail adresi kvkk@sarteksboya.com.tr olup, bu adrese
talep gelmemesi durumunda is bu prosediiriin eki olan “Yazili Kanala Bildirim
Sablonu” gonderilerek kisinin tek bir mail adresine e-posta gonderilmesi

saglanacaktir.

BASVURU YONTEMLERI

KVKK kapsaminda Kurum’a yapilan ilgili kisinin basvurulari, yalnizca 3. baslikta sayilan
kanallar vasitasiyla veya {igiincii kisi vasitast ile yapilabilir. Ugtincti kisi tarafindan yapilan
basvurularda {ictincti kisinin s6z konusu basvuruya iliskin yetkisini tevsik edici bilgi ve
belgelerin (noter tasdikli vekéalethame vb.) basvuruyu alan birimler tarafindan alinarak [e ]
birimine iletilmesi gerekmektedir. SARTEKS BOYA APRE BASKI SAN. VE TIiC. LTD. STL ,
gerekli gordiigii takdirde kimlik teyidinin saglanmasi amaciyla ilave belge ya da bilgi

isteyebilecegi unutulmamalidir.

BASVURU USULU

Basvurunun gecerliliginin tespiti icin baz1 kontrollerin yapilmasi gerekmektedir. Bagsvuruda;
ilgili kisinin; Ad, soyad ve basvuru yazili ise imza, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 icin
T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numaras: veya varsa kimlik
numarasi, Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, Varsa bildirime esas elektronik
posta adresi, telefon ve faks numarasi, Talep konusu, bulunmas: zorunludur. Konuya iliskin
bilgi ve belge varsa bunlarin basvuruya eklenmesi gerekmektedir. Yazili basvurularda, veri
sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, basvuru tarihidir. Diger
yontemlerle yapilan basvurularda; basvurunun veri sorumlusuna ulastig1 tarih, basvuru

tarihidir.
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BASVURUNUN INCELENMESI VE YANIT SURECI

Kurum tarafindan bagvurulara yamit vermekle yetkilendirilmis olan [e] birimi, asagida
belirtilen durumun niteligine uygun form ile ilgili kisilere vermis olduklar1 bilgiye gore
yazili veya elektronik ortamda yanit verecektir. Bu formlar is bu Politikanin Eki Niteliginde
olan Aday Yanit Sablonu ile Yazili Kanala Yonlendirme Sablonudur. Basvurularda
Kanun'un 13iincti maddesi uyarmnca 30 giin yanit siiresi bulunmaktadir. ilgili kisinin
basvurusuna yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar ticret alinmaz. On sayfanin
tizerindeki her sayfa igin 1 Tiirk Liras1 islem ticreti alinabilir. Basvuruya cevabin CD, flash
bellek gibi bir kay1t ortaminda verilmesi halinde veri sorumlusu tarafindan talep edilebilecek

ticret kayit ortaminin maliyetini gecemez.

BASVURU YONETIMINE ILISKIN KONTROLLER

Isbu politikanin yaymlanmasi, uygulanmasi ve giincel tutulmasi gibi hususlar SARTEKS
BOYA APRE BASKI SAN. VE TIC. LTD. STI.. Gizlilik Yoneticisi tarafindan yerine

getirilecektir.
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